Uzatvorena medzi zmluvnymi stranami: | 594/&9 7561
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Cislo spiuu;

Podacie ¢&islo:

Vumvu;e
I

Prilohy/listy:

Obchodné meno:

Trenéianske vodarne a kanalizacie a.s.

Sidlo: Kozuénicka 4, 911 05 Trenéin

ICO: 36302724

DIC: 2020175751

ICDPH: SK2020175751

Zapis: OR Okresného sudu Trengin, oddiel: Sa, vlozka &islo: 10100/R
Zastupenie: Ing. Jozef Gajdos, generalny riaditel

Bankové spojenie:

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.
IBAN SK69 7500 0000 0000 2581 7973

Telefén:

0803 791 004, 0850 850 109

Odberatelom:

Titul, meno a priezvisko:

Obec

Adresa trvalého bydliska:

Chocholna-Velgice 312, 913 0 Chocholna-VelCice

Korespondenéna adresa:

Obec, Chocholna-VelCice 312, 813 0 Chocholna-VelCice

Datum narodenia:

5D AY 6 LE B0 /’0 g0 C

Bankové spojenie: a LGP
Telefén: 0905 212 9% F
E-mail: pbze(dehosho [ng —velcicé . Sk

Cl. 1
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je Uprava prav a povinnostl Zmluvnych stran pri dodavke vody z vergjného

vodovodu.

2. Dodavatel sa zavazuje dodavat Odberatelovi vodu z verejného vodovedu a Odberatel sa mu za to zavazuje

zaplatit’ odplatu.

cLu
Zakladné adaje

Adresa odberného miesta:

Chocholna-Veléice, Chocholna-Velcice

Technické éislo odberu *

120-00340-0

Ugel vyuzitia:

domacnost’

Sposob uréenia mnozstva
dodanej vody verejnym
vodovodom:

Vodomerom alebo smernymi &islami v zmysle Cl. IV tejto Zmluvy.

v domacnosti:

Pocet osdb trvale byvajicich

* Udaj vypIni Dodavatel

CLm
Cena a platebné podmienky

1. Cena vodného za 1 m® vyrobenej a dodanej vody (bez DPH) je stanovena Rozhodnutim Uradu pre regulciu
sietovych odvetvi podia zakona &. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach a Vyhlaskou Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi & 195/2013 Z.z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia vyroby, distribicie a
dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania a &istenia odpadovej vody verejnou kanalizaciou.
Aktudlna cena vodného je zverejnena na internefcvej stranke Dodavatela www.tvkas.sk a je taktiez k
nahliadnutiu v zakaznickom centre Dodéavatela. DPH je fakturovana v zmysle platnych préavnych predpisov.
Fakturaciu vodného vykonava Dodavatel podla harmonogramu odpoétov Dodavatela uvedengho vo VOP.

3. Spbsob thrady faktir: PPP na zaplatenie
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V Trenéine diia: 04.08.2015
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i CLIV
DalSie prava a povinnosti

MnoZstvo dodanej vody bude uréené prislusnym meradiom (vodomerom) a daldimi sposobmi upravenymi vo
vyhlagke Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky & 397/2003 Z. z., ktorou sa ustanovujl
podrobnosti © merani mnoZstva vody dodavanej verejnym vodovodom a mnozstva vypustanych vod, o
sposobe vypodtu mnozstva vypustanych odpadovych vod a vod z povrchového odtoku a o smernych Cislach
spotreby vody.

CLV
Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva je uzatvorena na dobu neurgitd. Moznosti ukoné&enia tejto zmluvy su upravené vo VOP.
Neoddelitelnou sugastou tejto Zmluvy st VOP ako dalSia ¢ast obsahu tejto Zmluvy. Dodavatel je opravneny
VOP jednostranne zmenit' z dévodov uvedenych vo VOP. Platnost pévodnych VOP zanika G¢innostou novych
VOP. Dodavatel upovedomi Odberatefa o novych resp. zmenenych YOP najmenej 30 dni pred ich Gginnostou
prostrednictvom ich zverejnenia na internetovej stranke www.tvkas.sk. V pripade, Ze Odberatel nesuhlasi s
tymito zmenami a medzi Zmluvnymi stranami nedodjde k dohode, mé Odberatel pravo od Zmiuvy odstupit, a to
pisomnym oznamenim doru¢enym Dodavatefovi najneskér do 7 pracovnych dni po GEinnosti zmeny VOP.
Tato Zmluva nadobuda platnost ditom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. S ohladom na skutotnost, Ze
Dodavatel dodava Odberatelovi s jeho vedomim a suhlasom vodu podia tejto Zmluvy potnuc driom
01.06.2015, Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze tato Zmluva nadoblda ucinnost spatne ku diu
01.06.2015, t. j. v8etky prava a povinnosti podfa tejto Zmluvy a VOP (vratane povinnosti platit’ odplatu) sa
aplikuju na vztah Zmluvnych stran podla tejto Zmiuvy pocnuc dfiom 01.06.2015 (vratane).

Zmluva je vypracovana v dvoch rovnopisoch, ktoré maju platnost originalu. Odberatel sa s obsahom Zmluvy a
s obsahom VOP, ktoré s sulastou tejto Zmliuvy, oboznamil a svojim podpisom vyjadruje sthlas s jej
obsahom a plne mu rozumie.

Zmluvu je mozné menit len pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma zmluvnymi stranami. Dodatok sa
nevyzaduje pri zmene identifikatnych udajov Zmluvnej strany (zmena mena, koreSpondencnej adresy,
bankového spojenia, kontaktnych udajov), kedy postaCuje pisomne oznamenie jednej Zmluvnej strany
dorucené druhej Zmluvnej strane.

Dodavatef: Odberatef (producent):

TRE;E:&&AESKE @
= VODARM
5 AKANAL[ZAC!E a.s.

sudnicka 4, 911 05 Trenéin
e e R U ',cg%fsliséz 724, JC.0PH: SK202017575°
Trenéianske vodarne a kanalizacie a.s.
Ing. Jozef Gajdo$
generalny riaditel

Prilohy:
- V&eobecné obchodné podmienky (v texte len "VOP")

- Rozhodnutie URSO zo dia 14.10.2014

Zmluva ¢. 42108

704/998
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Trencianske vodarne a kanalizacie, a. s.

so sidlom KoZusnicka 4, 911 05 Trenéin

spolo&nost zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Trencin, oddiel: Sa, viozka ¢.: 10100/R
ICO: 36 302 724, DIC: 2020175751, IC DPH: SK2020175751

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY VODY Z VEREJNEHO VODOVODU
A ODVADZANIA ODPADOVYCH VOD VEREJNOU KANALIZACIOU

Uvodné ustanovenia

1. Tieto V&eobecné obchodné podmienky dodavky vody z verejného vodovodu a odvadzania
odpadovych vod verejnou kanalizaciou (dalej aj ako ,VOP") upravuju vzajomné prava a povinnosti
Dodavatela a Odberatela (Producenta) ako Zmluvnych stran pri dodavke vody Odberatelovi a/alebo
odvadzani odpadovych vod od Producenta v sllade so zéakonom &. 442/2002 Z. z. o verejnych
vodovodoch a verejnych kanalizaciach.

2. Dodévatel dodava vodu a/alebo odvadza odpadovd vodu za podmienok uvedenych v Zmluve o
dodavke vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vod verejnou kanalizaciou uzatvorenej
medzi Dodavatelom a Odberatefom na zaklade zakona ¢&. 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch
a verejnych kanalizacigch.

3. VOP sU neoddelitelnou su¢astou Zmluvy ako dalsia ¢ast' obsahu tejto Zmiuvy. Uzatvorenim Zmluvy
sa VOP stavaju pre Dodavatela a Odberatela zavazné, pricom jej podpisom Odberatel vyhlasuje, ze
sa s obsahom VOP oboznamil, ich obsahu porozumel a zavazuje sa ich dodrZiavat.

I. Vymedzenie zakladnych pojmov na tGcely VOP

Pre Gcely tychto VOP maju pojmy uvedené nizie hrubym pismom nasledovny vyznam:

1. Verejny vodovod je stbor objektov a zariadenf sliziacich verejnej potrebe, umozZnujlcich hromadne
zasobovanie obyvatelstva a inych odberatelov vodou, ktorych viastnikom a prevadzkovatefom je
Dodavatel. Dodavka pitnej vody z verejného vodovodu je pre pripojent nehnutelnost' zabezpetena
vodovodnou pripojkou, ktora sa nepovazuje za verejny vodovod ani jeho stcast.

2. Vodovodné pripojka je usek potrubia od miesta odbogenia z verejného vodovodu po uzaver vody
pre pripojeny objekt alebo nehnutelnost' s vynimkou meradla, ak je osadené. Ak je vodovodna pripojka
pripojena na verejny vodovod cez odbogenie s uzaverom, toto odbofenie s uzaverom je sucastou
verejného vodovodu. Vodovodnou pripojkou sa privadza voda z verejného vodovodu do objekiu alebo
nehnutelnosti, ktora je pripojena na verejny vodovod.

3. Verejna kanalizdcia je prevadzkovo samostatny stibor objektov a zariadeni sluziacich verejnej
potrebe na hromadné odvadzanie odpadovych vod umoziujicich neskodny prijem, odvadzanie a
spravidla aj Gistenie odpadovych vod. Odpadova voda sa z objektu alebo nehnutefnosti pripojenej na
verejntl kanalizaciu odvadza kanalizatnou pripojkou, avSak kanalizagna pripojka sa nepovazuje za
vergjnu kanalizaciu ani JEJ sucast.

4. Kanalizaéna pripojka je Usek potrubia, ktorym sa odvadzaju odpadove vody z pozemku alebo miesta
vyustenia vnutornych kanalizaénych rozvodov objektu alebo stavby aZ po zaustenie do verejnej
kanalizacie. Kanalizatnou pripojkou sa odvadza odpadova voda z objektu alebo nehnutefnosti, ktora
je pripojena na verejnu kanalizaciu.

5. Odberatefom vody je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora ma uzatvorenti Zmluvu o dodavke
vody s Dodavatelom a ktora odobera vodu z verejného vodovodu na Ucely konecnej spotreby vody
alebo jej dalsej dodavky konetnému spotrebitelovi; pre Gcely tychto VOP a Zmluvy sa pojmy
Odberatel a Producent povazuj za totozné a zamenitelné (ide o rovnakého ucastnika Zmluvy).

6. Producentom odpadovych vad vypustanych do verejnej kanalizacie je fyzicka osoba alebo pravnicka
osoba, ktord ma uzatvorent Zmluvu o odvadzani odpadovych vod s Dodavatelom a ktora vypusta
odpadoveé vody do verejnej kanalizacie; pre Ucely tychto VOP a Zmluvy sa pojmy Odberatel
a Producent povazujl za totozné a zamenitelné (ide o rovnakéhec U&astnika Zmluvy).

7. Dodavatelom je spolo¢nost Trencianske vodarne a kanalizacie, a. s., so sidlom: KozuSnicka 4
911 05 Trengin, ICO: 36 302 724.

8. Vodomerna $achta (dalej aj ako ,VS") je sucastou vodovodnej pripojky, ktorl na viastné naklady
zriaduje a udrziava Odberatel. VS musi byt vybudovana a udrziavana v sutlade s technickymi
podmienkami pripojenia na verejny vodovod stanovenymi Dodavatefom. Ak si to vyZaduje riadna
a bezpe&na prevadzka verejného vodovodu, alebo ak VS nesplia technické poZiadavky stanovené
Dodavatelom, moze Dodavatel od Odberatela pozadovat' zriadenie alebo prestavbu VS, Odberatel je
povinny splnit poziadavky Dodavatela v lehote stanovenej Dodavatelom, ktora nesmie byt' krat$ia ako
30 kalendarnych dni.
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9. Meradlom mnozstva vody dodanej z verejného vodovodu je meracie zariadenie umiestnené na
vodovodnej pripojke, ktorym sa meria mnozstvo vody dodanej z verejného vodovodu. Meradlo
osadené na vodovodnej pripojke je prisludenstvom verejného vodovodu. Viastnikom meradia je
Dodévatel, ktory zabezpetuje jeho osadenie (montaZ) na zaklade objednéavky a na naklady
Odberatela.

10.Meradlom mnozstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie je meracie zariadenie na
kanalizagnej pripojke, ktorym sa meria mnoZzstvo vody odvedenej do verejnej kanalizacie. Meradlo
mnozstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie je vlastnictvom Producenta, ktory zabezpecuje jeho
montaZ, opravu a overenie v lehote uréenej osobitnym pravnym predpisom (zékon o metrologii) na
vlastné naklady.

11.0dpadové vody st komunélne odpadové vody z domécnosti, zariadeni, priemyslu, zo sluzieb,
socidlnej vybavenosti a vody z povrchového odtoku, ako aj vSetky ostatné vody vtekajlce do verejnej
kanalizacie.

12.Voda z povrchového odtoku je voda z atmosférickych zrazok, ktora vteka do verejnej kanalizacie
z terenu alebo vonkajSich ¢asti budov .

13.Vodné je platba za dodanu pitnt vodu, ktort tvori sigin ceny za 1 m?vyrobenej a dodanej pitnej vody
verejnym vodovodom uréenej podfa osobitného predpisu @ mnozstva odobratej pitnej vody
Odberatelom.

14.Stoéné je platba za odvedent odpadovu vodu, ktord tvori sucin ceny za 1 m® odvedenej odpadovej
vody verejnou kanalizaciou a spravidla &istenej odpadovej vody uréenej podla osobitného predpisu
a mnozstva odvedenej odpadovej vody.

15.0dpocet je zistenie &iselného Udaju na &iselniku meradla, ktorym sa stanovuje celkové mnozstvo
vody dodanej Odberatelovi z verejného vodovodu Dodavatelom afalebo odpadovej vody odvedenej
do verejnej kanalizacie za urcity ¢as — odpoctové obdobie.

16.0dpoétové obdobie (dalej aj ako ,odpoctovy cyklus‘) je obdobie vykonavania odpoctov podfa
harmonogramu uréeného Dodévatelom, na konci ktorého Dodavatel vykona odpocet. Dodavater je
opravneny vykonat odpoget i v priebehu odpodtového cyklu najma v pripade: zmeny urCenia
odpoétového cyklu, vymeny meradla, zmeny ceny, zmeny Odberatela, pri ukonceni platnosti Zmluvy,
pri vykonani kontrolného odpo&tu, pri preruseni alebo obmedzeni dodavky vody z verejneho vodovodu
a odvadzania odpadovych véd verejnou kanalizaciou. Dodavatel si vyhradzuje pravo zmeny
odpottového obdobia podfa jeho prevadzkovych potrieb.

17.Fakturaéné obdobie (dalej aj ako ,fakturagny cyklus") je obdobie, za ktoré Odberatel plati vodne
a/alebo sto&né a je stanovené podfa harmonogramu odpoctov uréeného Dodavatelom. Dodavatel si
vyhradzuje pravo zmeny fakturaéného obdobia podia jeho prevadzkovych potrieb.

18.Kvalifikovana bodova vzorka je dvojhodinova zlievana vzorka, ktora sa ziska zlievanim minimaine
$tyroch objemovo rovnakych ¢iastkovych vzoriek odoberanych v rovnakych Casovych intervaloch na
rovnakom mieste alebo minimalne &tyroch ciastkovych vzoriek odoberanych proporcionaine z
prietoku. Odber kvalifikovanej bodovej vzorky sa vykonava v ¢ase vypUstania odpadovych vod od
priemyselnych producentov, v ktorom je najpravdepodobnejSia najvy$sia miera znelistenia
odpadovych vod vypustanych do verejnej kanalizacie. Miesto odberu musi reprezentativne postihnit
kvalitu odpadovej vody prijimanej do verejnej kanalizacie.

19.Zlievana vzorka je vzorka, ktord sa ziska zlievanim objemovo rovnakych Ciastkovych vzoriek
odoberanych v rovnakych &asovych intervaloch, minimaine v intervale 1 x za hodinu tak, aby bol
objektivne vyjadreny preverovany stav.

20.Bodova vzorka je vzorka, ktord sa odoberie jednorazovo na presne stanovenom mieste.

21.Zmluvou sa rozumie Zmluva o dodavke vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vod
verejnou kanalizaciou uzatvorena medzi Dodavatelom a Odberatelom.

22.Zmluvnou stranou sa rozumie Dodavatel a Odberatel.

23.Reklamaény poriadok je dokument Dodavatela upravujici prava a povinnosti Odberatela v suvislosti
s reklamovanim dodanych tovarov a/alebo sluzieb Dodavatefa.

Il. Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod
1. Odberatel moZe odoberat’ vodu z verejného vodovodu len na zaklade uzatvorenej pisomnej Zmluvy
s Dodavatefom a len na ugely dohodnuté v Zmluve.

2. Odberatel mdZe odoberat’ vodu Z verejného vodovodu v mnozstve dohodnutom v Zmluve, a ak nie je
vy$ka dohodnuta v Zmluve, podfa skutocnej spotreby.
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Dodévka vody kvalitou, mnozstvom a tlakom je spinena vtokom vody z verejného vodovodu do
vodovodnej pripojky. :

Odvédzanie odpadovych vad verejnou kanalizaciou je spinené vtokom odpadovych vod vypustanych
Zo zariadenia Producenta do verejnej kanalizacie.

Producent méze vypustat do verejnej kanalizacie odpadové vody a vody z povrchového odtoku
v mnoZstve a kvalite dohodnutej v Zmluve. Ak v Zmluve nie je dohodnuté mnozstvo a kvalita
vypustanych odpadovych vad, Producent je opréavneny do verejnej kanalizacie vypustat odpadove
vody podla skutoénej spotreby. ;

Meranie mnozstva vody dodanej verejnym vodovodom a mnosstva vody odvedenej verejnou
kanalizaciou.

- Meranie mnozstva vody dodanej verejnym vodovodom zabezpeCuje Dodavatel svojim meradiom. Ak

nie je mnozstvo vody merané, stanovi sa mnozstvo dodanej vody smernymi Cislami spotreby vody
podfa osobitného predpisu. Takto zistena mnozstvo dodanej vody je podkladom na vyuctovanie
vodného,

. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti idajov meradla vody dodanej verejnym vodovodom alebo

zisti poruchu na meradle, postupuje sa v zmysle platného Reklamaé&ného poriadku Dodavatela,

Ak bola nefunké&nost alebo poskodenie meradla vody dodanej verejnym vodovodom spbsobena
nedostatoénou ochranou meradla Odberatefom alebo zasahom Odberatela, ktory spdsobil
poskodenie meradla, nahradu Skody a naklady spojené s vymenou alebo opravou meradla hradi
Odberatel. Nedostato&nou ochranou meradia Odberatelom sa rozumie aj spdsobenie mechanického
poskodenia neznamou osobou, poskodenie mrazom, odcudzenie neznamou osobou, porudenie alebo
odstranenie plomby, porugenie alebo odstranenie overovacej znacky.

Ziadost o preskusanie meradia nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v urCenej lehote vodné. Ak
nemozno presne zistit' mnoZstvo odberu vody za ¢as poruchy meradla, vypogita sa mnozstvo odberu
vody za prislusné obdobie podla odberu vody v porovnatelnom obdobi minulého roku. Ak ide o novy
odber alebo zmenu v odberovych pomeroch urél sa mnoZstvo odobratej vody podla mnozZstva
dodavanej vody v nasledujicom porovnatelnom obdobi, pripadne inym spdsobom dohodnutym

's Odberatefom.

Meranie mnozZstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie zabezpetuje Producent svojim meradlom
mnoZstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie, ak to ustanovuje Prevadzkovy poriadok verejnej
kanalizacie. Ak sa urduje mnozstvo vypustanej odpadovej vody meradlom, musi takéto meradlo splfiat
poZiadavky urené osobitnym predpisom. Ak nie je mnozstvo vypustanych odpadovych véd merang,
ma sa za to, Ze Producent, ktory odobera vodu z verejného vodovodu, vypusta do verejnej kanalizacie
také mnozZstvo odpadovej vody, ktoré podla zistenia odobral z verejného vodovodu, s pripo&itanim
mnoZstva vody ziskanej z inych zdrojov. Takto zistené mnozstvo odpadovych vod je podkladom na
vyuctovanie stoéného.

Ak vypusta Producent do verejnej kanalizacie vody z inych zdrojov ako z verejného vodovodu, a ak
nie je mnoZstvo vypustane; odpadovej vody zistené meranim alebo inym spésobom ustanovenym vo
vSeobecne zavéznom pravnom predpise, zisti sa mnozstvo vypustanych odpadovych vod odbornym
vypoctom overenym Doddvatelom na zaklade udajov, ktoré je povinny poskytnat Producent.
MnoZstvo vod z povrchového odtoku odvadzanych do verejnej kanalizacie sa pre jednotlivé druhy
ploch tvoriacich nehnutefnost vypodita a aktualizuje v zmysle vyhlasky ¢. 397/2003 Z.z. podla vzorca:
Q=H:xS x ¥, kde Q - mnozstvo vod z povrchového odtoku odvadzanych do verejnej kanalizacie,
Hz — ro¢ny priemer z dlhodobého zrazkového Ghrnu pre danu lokalitu podla udajov Slovenského
hydrometeorologického Ustavu (dalej aj ako ,SHMU") vypogitany z Ghrnu zrazok za obdobie
predchadzajucich piatich rokov, S — velkost prislusnej plochy, z ktorej vody z povrchového odtoku
odtekaju do verejnej kanalizacie, W — suginitel odtoku stanoveny v zavislosti od charakteru povrchu
plochy.

Dodavatel' na svojej internetovej stranke zverejni udaje SHMU o roénom priemere z dlhodobého
zrazkového Uhrnu pre danu lokalitu. :

Ak ma Dodavatel pochybnosti o spravnosti tdajov meradla mnoZstva vody odvedenej do verejnej
kanalizacie alebo zisti poruchu na tomto meradle, ma pravo poziadat' Producenta o jeho preskusanie.
Producent je povinny do 30 dni odo diia dorugenia Ziadosti zabezpecit' presklsanie tohto meradla
podla osobitného predpisu. Vysledok preskusania Producent pisomne oznami Dodavatelovi do 15 dni
odo dia doru¢enia vysledku preskusania.

Ak sa pri skaske meradla mnoZstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie vyziadanej Dodavatelom
zisti, Ze:
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a) toto meradlo je nefunkéné z ddvodu, Ze nespliia poziadavky stanovené osobitnym predpisom
alalebo jeho Gdaje sa odchyluji od skutognosti viac, ako priptsta osobitny predpis ten, komu bola
odchylka na prospech, uhradi druhej strane finanény rozdiel, a to odo diia posledného odpodtu
tohto meradla uskutotneného pred podanim Ziadosti. V tomto pripade naklady na preskusanie
a vymenu alebo opravu tohto meradia hradi Producent.

b) toto meradlo spliia poziadavky stanovené osobitnym predpisom a/alebo jeho Udaje sa neodchyluju

- od skutocnosti viac, ako pripusta osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskisanim tohto
meradla Dodavatel.

10.Ak bola nefunk&nost alebo poskodenie meradla mnozstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie

sposobena nedostatocnou ochranou tohto meradla Producentom alebo zasahom Producenta, ktory
sposobil poskodenie tohto meradia, nahradu $kody a naklady spojené s vymenou alebo opravou tohto
meradia hradi Producent. Na postidenie nedostatognej ochrany meradia sa primerane vztahuje bod
3 tohto &lanku,

11.Ziadost o preskisanie meradla mnozstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie nezbavuje

Producenta povinnosti zaplatit v urCenej lehote stofné. Ak nemozZno presne zistit mnozstvo
odpadovych vod za Cas poruchy meradla mnozstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie, vypodita
sa mnoZstvo vypustanych odpadovych vod za prisluéné obdobie podla mnozstva vypustanych
odpadovych vod v porovnatelnom obdobi minulého roka, Ak ide o nové vypustanie odpadovych véd
alebo zmenu vo vypustani odpadovych vod, uréi sa mnoZstvo vypustanej odpadovej vody podfa
mnozstva vypustanej odpadovej vody v nasledujiucom porovnatelnom obdobi, pripadne inym
spdsobom dohodnutym s Producentom.

IV. Cena za dodavku vody a cena za odvadzanie odpadovych vod

(8

YN

Cena za dodavku vody a cena za odvéadzanie odpadovych véd je stanovend Rozhodnutim Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi (dalej aj ako ,URSQ"), so sidlom Bajkalska 27, 820 07 Bratislava podla
zékona &. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach a Vyhlagkou Uradu pre reguléciu sietovych
odvetvi ¢. 195/2013 Z.z. ktorou sa ustanovuje cenova regulacia vyroby, distriblcie a dodavky pitnej
vody verejnym vodovodom a odvadzania a Cistenia odpadovej vody verejnou kanalizaciou. Aktualna
cena vodného a stoéného je zverejnena na internetovej stranke Dodavatela www.tvkas.sk a je taktiez
k nahliadnutiu v zakaznickom centre Dodavatefa.

Ak je dodavka vody afalebo odvadzanie odpadovych vé6d merand, zmenené ceny za dodavku vody
afalebo odvadzanie odpadovych vod uréené pre prisludné obdobie sa pouziji po vykonani prvého
odpoétu po nadobudnuti ucinnosti cenového rozhodnutia. Do vykonania odpoctu sa pouziju ceny
uréené pre predchadzajuce obdobie. Ak sa odpocet mnozZstva dodanej pitnej vody alebo odvedenej
odpadovej vody nevykona, pri fakturacii sa uplatni cena v prospech Dodavatela, ak Odberatel
neumoznil vykonat odpocet meradia ani na zaklade opakovanej vyzvy Dodavatela. Ak nie je dodavka
vody afalebo odvadzanie odpadovych vod merand, zmenené ceny za dodavku vody afalebo zmenené
ceny za odvadzanie odpadovych vod sa pouzijii odo diia uvedeného v rozhodnuti URSO.

. Fakturacia a spdsob thrady vodného a stoéného

Pravo na vodné vznika vtokom vody do potrubia napojeného bezprostredne za meradlom. Ak nie je
osadené meradio, pravo na vodné vznika vtokom do hlavného uzéveru pripojeného pozemku alebo
stavby, pripadne do uzaveru hydrantu, vytokového stojana plniaceho miesta alebo hadicoveho
zariadenia.

Pravo na sto¢né vznikd vtokom odpadovych vad do verejnej kanalizacie.

Vodné a stogné Odberatel uhradza formou faktur/platieb za opakované dodavky tovarov a sluZieb
Ustovanych alebo predpisanych Dodavatefom a vytétovacich faktur vystavenych Dodavatefom alebo
formou faktir vystavovanych na zéklade odpo¢tu. Dodavka vody a odvédzanie odpadovych vod sa
realizuje v zmysle platného zékona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, v zneni neskorsich
prepisov ako opakovana dodavka tovaru a sluzby. Obdobim opakovanej dodavky pitnej vody a
odvadzania odpadovych vod je obdobie, za ktoré plati Odberaterl platby za opakované dodanie tovaru
a sluzby alebo faktury. Toto obdobie je uvedené v Zmiuve alebo uréené Dodavatelom.

Odberatel je v priebehu roka povinny platit formou preddavkov za opakované dodavky vody a
odvadzanie odpadovych vod.

Vysku preddavkov uréi Dodévatel podla priemerného mnoZstva dodanej vody a priemerného
mnoZstva odvadzanej odpadovej vody za predchadzajice obdobie opakovanej dodavky vody
a odvadzania odpadovych vod.
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6. Ak nie je mozné ur€it’ mnozstvo dodanej vody a mnozstvo odvedenej odpadovej vody na ucel
fakturacie, uréi Dodavatel mnoZstvo dodanej vody a mnozstvo odvedenej odpadovej vody podla
predpokladaného mnoZstva dodavky vody a predpokladaného mnozstva odvedenych odpadovych
vod.

7. Dodavatel ma pravo zmenit' vy8ku preddavku pri zmene mnoZstva dodanej vody a mnozsiva
odvedenych odpadovych vod oproti predchadzajucemu porovnatelnému obdobiu, ako aj pri zmene
ceny pre vypocet vodného a stoného.

8. Vyuctovanie dodanej vody a odvedenej odpadovej vody vykona Dodavatel na zaklade udajov
o mnozstve dodanej vody a/alebo odvedenej odpadovej vody ziskanych v sulade s ¢l. 11l tychto VOP.

9. Na zaklade vyuétovania podla bodu 8. tohto ¢lanku Dodavatel do 15 kalendarnych dni od vykonania
odpodtu alebo vypoctu vystavi Odberatelovi faktlru za prislusné fakturaéné obdobie alebo v pripade
preddavkovej thrady — vyudtovaciu faktaru, ktorou bude vyaétovany rozdiel medzi uhradenymi
preddavkovymi platbami za opakovanu dodavku vody alalebo odvadzanie odpadovych vod
a skutonou spotrebou zistenou podfa bodu 8. tohto &lanku.

10.Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi preddavkovu platbu za opakované dodavky vzdy k 5. driu

v prislusnom kalendarnom mesiaci a faktdru alebo vyuétovaciu fakturu v lehote 14 dni odo diia jej
odoslania, ak v Zmluve nie je dohodnuté inak.
Ak je vysledkom vyGctovace] faktary preplatok a Dodavatel' eviduje voéi Odberatelovi v suvislosti
s dodavkou vody alebo odvadzanim odpadovych vod z odberného miesta, pre ktoré bola vyuctovacia
faktura vystavena splatné pohladavky, je opravneny zapotitat preplatok voci takymto splatnym
pohladavkam, a to az do vysky splatnych pohladavok. V pripade, ze Dodavatel neeviduje voci
Odberatelovi Ziadne splatné pohladavky alebo, ak je preplatok vy$si ako celkova suma splatnych
pohladavok, Dodavatel vrati Odberatelovi preplatok do 14 kalendarnych dni odo diia splatnosti
vyUctovacej faktury.

11.Uhradu svojich zavazkov voti Dodavatelovi mdZe Odberatel realizovat nasledovnymi spésobmi:

a) platobnym prikazom na Ghradu,

b) platobnym prikazom na inkaso; V pripade tohto spdsobu platenia, Odberatel zabezpeti vo svojom
pefiaZnom ustave suhlas s inkasom v prospech Gctu Dodavatela, s ktorym ho pisomne oboznami
a zabezpeci dostatok pefiaznych prostriedkov na svojom Ucte v pefiaznom ustave tak, aby
pripisanie platieb na i¢et Dodavatela bolo realizované v dohodnutej lehote splatnosti. Ak inkaso
nebude mozné zrealizovat, Odberatel je povinny vykonat Ghradu bezodkladne inym spdsobom.

¢) postovym pefiaznym poukazom,

d) osobne v pokladni zakaznickeho centra Dodavatela v hotovosti alebo platobnou kartou.

12.Pri uhrade preddavkovych a vyuétovacich faktur je Odberatel povinny pouzit variabilny symbol
uvedeny na prislusnej fakture. Pokial Odberatel poukaze platbu bez uvedenia variabilného symbolu,
resp. uvedie nespravny alebo neidentifikovatelny variabilny symbol, Dodavatel je opravneny platbu
priradit na existujice pohladavky prislusného Odberatela, pricom tato platba sa prednostne zapotita
na Uhradu najstarSich zavazkov Odberatefa. V pripade, ak Dodavatel neeviduje Ziadne splatne
pohladavky voéi Odberatelovi, ktory takuto platbu poukazal, Dodavatel ju Odberatefovi vrati.

13.Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky platby podla Zmluvy a tychto VOP okrem platby v hotovosti, sa

povazuju za zaplatené pripisanim zodpovedajucej sumy na ucet Dodavatela.
Pokial Odberatel nepreukaze vykonanie platby v prospech tétu Dodavatela, Dodavatel je opravneny
pohladavku vymahat spolu s prislusnym urokom z omeskania za oneskoren( platbu odo dna
nasledujiiceho po dni splatnosti az do difa prijatia riadne poukazanej platby. Urok z omeskania je
v pripade Odberatelov, ktori st fyzické osoby - nepodnikatelia, vo vyske uréenej zakonom ¢. 40/1964
Zb. Obgiansky zakonnik a v pripade Odberatelov, ktori st fyzické osoby - podnikatelia alebo pravnicke
osoby, vo vys$ke uréenej zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

Vi

Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Odberatel ma pravo, s vynimkou stanovenych dovodov podla ¢l. Viil. tychto VOP, na plynull dodavku
vody z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych vod do verejnej kanalizacie.

2. Dodéavatel je povinny vytvarat' predpoklady k bezporuchovej dodavke vody a bezporuchovému
odvadzaniu odpadovych vod. Ak ddjde k poruche na verejnom vodovode alebo verejnej kanalizaci,
Dodavatel je povinny zabezpetit' vykonanie opravy bez zbyto¢ného odkladu, odkedy sa o poruche
dozvedel.

3. Odberatel je povinny udrZiavat vodovodni a kanalizatnl pripojku, vnitorny vodovod a vnutornu
kanalizaciu a ostatné zariadenia slUZiace na privadzanie dodavanej vody a odvédzanie odpadovych
vod, v stave zodpovedajicom poziadavkam prislusnych technickych noriem. Ak dgjde k poruche na
vodovodnej alebo kanalizagnej pripojke, vnutornom vodovode alebo vnutornej kanalizacii, je
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Odberatel povinny najneskér nasledujliici pracovny defl po zisteni poruchy oznamit poruchu

Dodavatelovi a zabezpecit' na viastné naklady vykonanie opravy bez zbytoéného odkladu.

. Ak ddjde k zaneseniu verejnej kanalizacie prevadzkou kanalizaénej pripojky alebo vnltornej

kanalizacie, ktoré brani odtoku odpadovych vod, odstrani poruchu Dodavatel na naklady Producenta.

. Producent nesmie do verejnej kanalizacie vypustat' obzvlast skodlivé latky uvedené v Zozname

| Prilohy €. 1 zakona ¢. 364/2004 Z.z. o vodach v plathom zneni:

a) organohalogénove zli¢eniny a latky, ktoré mézu vytvarat takéto zludeniny vo vodnom prostredi,

b) organické zlu¢eniny fosforu,

¢) organicke zlugeniny cinu, ,

d) latky, ktoré maju vo vodnom prostredi alebo posobenim vodného prostredia karcinogénne,
mutagénne alebo teratogénne Gcinky,

e) ortut a jej zluceniny,

f) Kadmium a jeho zlG&eniny,

g) perzistentné mineraine oleje a uhlfovodiky ropného pévodu,

h) kyanidy,

i) perzistentné syntetické latky, ktoré mozu plavat' na hladine, zostavat v suspenzii alebo klesat’ ku
dnu a ktoré mdzu zamedzovat' akémukolvek pouzitiu vad.

. Producent nesmie vypustat do verejnej kanalizacie taktiez nasledovné latky:

a) radioaktivne, infekéné a iné latky, ohrozujuce zdravie Eloveka a bezpednost pracovnikov
Dodavatela,

b) latky naruéuluce material stokovej siete alebo COV,

c) latky, ohrozujice prevadzku COV alebo spésobuijlice poruchy v stokovej sieti, _

d) horfavé a vybudné latky, prip. latky, ktoré zmie$anim so vzduchom alebo vodou tvoria vybudné,
dusivé alebo otravné zmesi,

e) nezavadne latky, ktoré vdak zmieSanim s inymi latkami, vyskytujicimi sa v kanalizacii, vyvijaju
jedovaté latky,

f) pesticidy, jedy, omamné latky a Zieraviny,

g) soli, pouzité v obdobi zimnej Gdrzby komunikacii v mnoZstve, presahu;ucom v priemere na toto
obdobie 300 mg/l,

h) ulicné necistoty v mnoZstve presahujicom 200mgl/l,

iy tuky.

. Odberatel je povinny:

a) dodrziavat podmienky dohodnuté v Zmiuve;

b) v nevyhnutnom rozsahu umoznit vstup Dodavatelovi alebo nim poverenej osobe na nehnutefnost’
pripojenu na verejny vodovod alebo na verejnu kanalizaciu, na Gcely kontroly a zabezpecenia
spolahlivej funkcie verejného vodovodu alebo verejnej kanalizacie, zistenia stavu meradla alebo
jeho oprav, udrzby alebo vymeny alebo vykonania kontrolného merania mnoZstva a kvality vody
a vypustanych odpadovych vod, vykonania odpoctu meradla, ako aj zistenia technického stavu
vodovodnej pripojky alebo kanaliza¢nej pripojky a poskytnut Dodavatelovi potrebnt suginnost;

c¢) bezodkladne oznamit Dodavatelovi zistend poruchu na vodovodnej alebo kanalizatnej pripojke,
vratane poruchy na meradle, najneskor vSak nasledujuci pracovny defi po zisteni poruchy;

d) dbat o to, aby nedoslo k poskodeniu meradla, k jeho odstraneniu, alebo inému neopravnenému
zasahu na meradle, neodkladne odstranit prekazky, ktoré znemozfiuju odéitanie stavu na meradle,
najma neodkladne vykonat' opatrenia proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je meradlo umiestnené
alebo zmrznutiu meradla;

e) vopred pisomne oznamit Dodavatelovi navrhy zmien v nim vykonavanej éinnosti, ktoré mézu mat
vplyv na zmeny v zasohovani vodou alebo v odvadzani a Cisteni odpadovych véd;

f) pisomne oznamit' Dodavatefovi nové a zmenené Udaje, ktoré st uvedené v Zmluve a suvisia
s odberom vody z verejného vodoveodu alebo s odvadzanim odpadovych véd do verejnej
kanalizacie;

g) pisomne oznamit Dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava k nehnutelnosti pnpqene; na verejny
vodovod alebo verejnu kanalizaciu. Pokial tak Odberatel (alebo jeho pravny nastupca) neurobi,
znasa vSetky naklady na dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod az do oznamenia zmeny;

h) pisomne oznamit Dodavatelovi zmenu adresy na doru¢ovanie pisomnosti najneskor v lehote do 30
dni odo dfia zmeny. Do doby doruenia oznamenia Odberatela o zmene adresy na dorucovanie
pisomnosti, Dodavatel doru¢uje pisomnosti na adresu na doru€ovanie pisomnosti uvedend
v Zmluve;

) -zabezpetit, aby ulitné vpusty dazdovych vod boli vybavené funkénym zariadenim na zachytavanie
splavenin;
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k) bezodkladne nahlasit vzniknuty havarijny stav a vykonat' opatrenia na zniZenie dopadu havarie na
prevadzku verejného vodovodu a verejnej kanalizacie.

8. Odberatel nesmie bez suhlasu Dodavatela vyuzivat dodanti vodu z verejného vodovodu na iny, ako
zmluvne dohodnuty ucel, a ani dodavat' vodu dal$iemu Odberatelovi, ak nie je Zmluvou dohodnuté
inak.

9. Producent nie je opravneny bez slhlasu Dodavatela odvadzat odpadové vody od dalieho
Odberatela, ak nie je Zmluvou dohodnuté inak.

10.Odberatel nesmie prepojit’ viastny zdroj vody s vodovodnou pripojkou pripojenou na verejny vodovod
alebo s verejnym vodovodom. Producent nesmie prepojit’ kanalizaén( pripojkou so Zumpou, septikom
-resp. domovou &istiarfiou odpadovych vod. :

11.Odberatel nesmie bez sihlasu Dodavatela manipulovat s meradlom (neopravnena manipulacia
s meradlom) a hlavnym uzéverom vody.

12.Dodavatel nezodpoved za $kody a usly zisk vzniknuté nedostatkom tlaku vody pri obmedzeni alebo
preru$eni dodavky vody z ddvodu mimoriadnej udalosti pri preruseni dodavky elektrickej energie alebo
z doévodu, kedy je prevadzkovatel opravneny dodavku vody prerusit alebo obmedzit' v zmysle &l. VIII
tychto VOP.

Vii. Reklamacia

1. Reklamacie sa uplatiuji v silade s Reklamaénym poriadkom vydanym Dodavatefom.

2. Reklamagny poriadok je k dispozicii v zakaznickom centre Dodavatela a je zverejneny na internetovej
stranke Dodavatela.

VIil. PreruSenie alebo obmedzenie dodavky vody a odvadzanie odpadovych véd
1. Dodavatel mdZe obmedzit alebo prerusit dodavku vody z verejného vodovodu a odvadzanie
odpadovych vod do verejnej kanalizacie:

a) z dévodu mimoriadnej udalosti;

b) pri poruche na verejnom vodovode alebo na verejnej kanalizAcii;

¢) pri ohrozeni Zivota a zdravia [udi alebo majetku;

~d) pri vykonavani planovanych oprav, udrZbarskych a reviznych prac;

e) pri obmedzeni zasobovania vodou:

f) privyhlaseni regulaénych stupriov odberu vod;

g) ak nevyhovuje zariadenie Odberatela technickym poziadavkam tak, Ze kvalita vody vo verejnom
vodovode mdZe ohrozit' zdravie alebo bezpetnost 0sob alebo spdsobit $kodu na majetku;

h) ak zariadenie Odberatela alebo sposob odberu vody alebo odvadzania odpadovych véd je
v rozpore s dohodnutymi technickymi podmienkami tak, Ze méze ohrozit zdravie, bezpe&nost osob
alebo majetok, pripadne spdsobit nepripustné technické alebo technologické zmeny v dodavke
vody, v odvadzani odpadovych vod alebo Cisteni odpadovych vdd;

i) ak neumozni Odberatel Dodavatelovi pristup k meradiu alebo vodovodnej pripojke alebo ku
kanaliza¢nej pripojke alebo neumozni Dodavatelovi vykonat' v oznamenom termine odber vzoriek
z vodovodnej pripojky alebo kanaliza¢nej pripojky;

j) ak Dodavaterl zisti neopravnené pripojenie vodovodnej pripojky alebo kanalizacnej pripojky alebo
neopravnene odvedenie vod z povrchového odtoku do verejnej kanalizacie;

k) ak Odberatel nezabezpeti odstranenie zistenej poruchy na svojich zariadeniach alebo na svojej
vodovodnej pripojke, alebo na svojej kanalizaénej pripojke v lehote stanovej Dodavatelom, ktora
nesmie byt kratsia ako 3 dni;

) pri preukézani neopravneného odberu vody alebo neopravneného vypastania odpadovych vod:;

m) ak Odberatel pouziva dodanu vodu na iny Gcel, ako je dohodnuté v Zmliuve;

n) v pripade nezaplatenia faktiry alebo preddavkovej platby za opakované dodavky po dobu dihsiu
ako 30 dni po dobe splatnosti;

o) pri poruche na vodovodnej pripojke alebo kanalizaénej pripojke v pripade, ak je vodovodna pripojka
alebo kanalizaéna pripojka majetkom vlastnika verejného vodovodu alebo verejnej kanalizacie;

p) ak Odberatel neopravnene manipuluje s meradlom a spdsobi jeho nefunk&nost alebo poskodenie;

q) ak Odberatel nezabezpetil dostatoéna ochranu meradla pred poskodenim;

r) v pripade neplnenia inych povinnosti Odberatefom, ktoré mu vyplyvaju zo zakona 442/2002 Z.z.
o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach, zo véeobecne zavéznych pravnych predpisov,
z Prevadzkového poriadku verejného vodovodu alebo z prevadzkového poriadku verejnej
kanalizacie alebo zo Zmluvy alebo VOP;

s) ak je to dohodnuté v Zmluve;

t) z inych dévodov podia osobitnych pravnych predpisov.

STRANAT7 z 10



2

Dodavka vody verejnym vodovodom a odvadzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou budt
obnovené bez zbytoéného odkladu, po odpadnuti dévodu obmedzenia alebo prerusenia dodavky vody
alalebo odvadzania odpadovych vod. Ak k obmedzeniu alebo preruseniu dodavky vody a odvadzania
odpadovych vod doSlo pre okolnosti na strane Odberatela, dodavka vody al/alebo odvadzanie
odpadovych véd bude obnovené do 2 pracovnych dni po uhradeni nakladov, ktoré Dodavatelovi vznikli
v suvislosti s preru$enim dodavky a jej obnovenim. Ak dévodom obmedzenia alebo prerusenia
dodavky vody a odvadzania odpadovych vad bolo meskanie Odberatela s platenim vodného
a stocného, pripadnej preddavkovej faktury, bude dodévka vody a odvadzanie odpadovych vod
obnovena do 2 pracovnych dni po uhradeni vsetkych splatnych pohladavok s ich prislugenstvom
a nékladov stvisiacich s preru$enim a obnovenim dodavky vody/odvadzania odpadovych vod.

. Neopravneny odber vody z verejného vodovodu a neopravnené vypustanie odpadovych véd

do verejnej kanalizacie

Neopravnenym odberom vody z verejného vodovodu je:

a) odber bez uzatvorenej Zmluvy alebo v rozpore so Zmiuvou a \VVOP:
b) dalsi odber vody neuvedeny v Zmluve;

- ¢) odber pred meradlom alebo odber po odstraneni meradia;

d) odber s pouZivanim meradla, ktoré v désledku neopravneného zésahu odber nezaznamenava
alebo zaznamenava odber mensi ako je skutogny;

e) odber s pouzitim meradla, na ktorom bolo poskadené zaistenie proti manipulacii;

f) odber s pouzitim poZiarneho obtoku na iné Ugely ako na poziarne;

g) odber bez sthlasu Dodavatela;

h) nedovolené otvorenie privodu vody ~ neopravnena manipulacia s hlavnym uzaverom vody.

Neopravnenym vypustanim odpadovych vod do verejnej kanalizacie je:

a) vypustanie latok, ktorych odvadzanie do verejnej kanalizacie je zakazang;

b) vypustanie odpadovych vod dalsou kanalizagnou pripojkou neuvedenou v Zmluve;

c) vypustanie bez uzatvorenej Zmluvy alebo v rozpore so Zmiuvou a VOP:

d) vypustanie v rozpore s podmienkami ustanovenymi prevadzkovym poriadkom verejnej kanalizacie;

e) vypustanie pred meradlom alebo vypUstanie po odstraneni meradla, alebo vypustanie
s pouzivanim meradla, na ktorom je poskodené zaistenie proti neopravnenej manipulacii;

f) vypustanie s pouzivanim meradla, ktoré v désledku neopravneného zésahu nezaznamenava alebo
zaznamenava mensie mnozstvo ako je skutotné;

g) vypustanie odpadovych vod kanalizanou pripojkou, ktord Odberatel prepojil so Zumpou alebo
domovou Cistiariou odpadovych véd.

Za neopravneny odber vody z verejného vodovodu a neopravnené vypustanie odpadovych vod je

Odberatel povinny zaplatit Dodavatefovi $kodu rovnajlcu sa najmenej vySke vodného a stoéného za

mnoZstvo vody neopravnene odobratej z verejného vodovodu a mnoZstvo odpadove] vody

neopravnene vypustenej do verejnej kanalizacie a vyske nakladov Dodavatela spojenych so zistenim

neopravneneho odberu vody z verejného vodovodu a neopravneného vypustania odpadovych vod do

verejnej kanalizacie a nakladov spojenych s likvidaciou nasledkov vypustenia latok zakazanych

vypustat' do verejnej kanalizacie. Pravo Dodavatela na prerusenie alebo obmedzenie dodavky vody

z verejného vodovodu a na preru$enie alebo obmedzenie odvadzania odpadovych vod verejnou

kanalizaciou tym nie je dotknuté. Ak nie je mozné mnoZstvo vody neopravnene odobratej z verejného

vodovodu alebo mnozstvo odpadove] vody neopravnene vypustenej do verejnej kanalizacie uréit' podla

inych ustanoveni VOP, ur¢i sa toto mnoZstvo podfa smernych Gisel spotreby.

X. Zmluvné pokuty

1

V pripade porusenia povinnosti Odberatela ustanovenych v Zmluve a tychto VOP, ma Dodavatel pravo

na zaplatenie nasledovnych zmluvnych pokut:

a) vo vyske 2,50 EUR, ak Odberate! v lehote splatnosti neuhradi akukolvek faktdru vystavenu
v zmysle Zmluvy alebo VOP a bola mu Dodavatelom odosland druha upomienka na uhradenie
faktdry; i

b) vo vyske 150,- EUR v pripade porugenia povinnosti podlia &l. VI. bod 7. pism. a) za kazdé takéto
porusenie;

c) vo vyske 50,- EUR v pripade porusenia povinnosti podfa &l. VI. bod 7. pism. e}, f), g), h) za kazdé
takéto porusenie;

d) vo vyske 200,- EUR za nedovolené manipulovanie s meradlom alebo nedostatodnt ochranu
meradla;

e) vo vyske 300,- EUR za nedovolené otvorenie privodu vody;
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f) Vo vydke 270,- EUR v pripade zisteného neopravneneho odberu vody z verejného vodovodu

alalebo neopravneného vypustania odpadovych véd do verejnej kanalizacie v zmysle ¢l. IX. Bod
1./2. tychto VOP.
Zaplatenim zmluvnej pokuty v zmysle tohto ¢lanku VOP nie je dotknuté pravo Dodavatefa na nahradu
$kody v plnom rozsahu, ktort je Dodavatel opravneny uplatﬁovat nezavisle od zmluvnej pokuty

. Doruc¢ovanie

Pisomnosti doru¢ované Odberatelovi v zmysle Zmluvy, ktore Dodéavatel zasiela prostrednictvom posty,
sa na Gcely zmluvy povaZuju za dorutené Odberatefovi dfiom prevzatia pisomnosti a v pripade, Ze 3
a) Odberatel odmietne pisomnost prevziat, dfiom kedy bolo prijatie pisomnosti odoprete;

b) Odberatel (adresat) pisomnosti nebol zastihnuty, pisomnost’ sa uloZi na poste a Odberatel si ju
‘v odbernej lehote urdenej v ozndmeni o uloZeni pisomnostl neprevezme, driom vratenia
nedoru¢enej zasielky Dodavatefovi;

c) pisomnost nie je mozné dorudit na adresu uvedenu v Zmluve z dévodu, Ze adresat nie je znamy
a ina adresa nie je Dodavatefovi znama, ditom vratenia nedorugenej zasielky Dodavatelovi.

Elektronické dokumenty, ktoré Dodévater zasiela Odberatelovi elektronicky (e-mailovou postou) na e-

mailov adresu Odberatela uvedenu v zahlavi Zmluvy, sa na ugely Zmluvy povaZuju za dorucené

Odberatefovi okamihom, kedy Dodévatel dostane e-mailovi sprévu z odosielajiceho serveru, ze

sprava bola Uspesne postipena na e-mailovl adresu Odberatela.

Xll. Ukonéenie zmiuvy

1.

2.

4.

Zmluva zanika:

a) dohodou Zmluvnych stran;

b} edstapenim od Zmluvy,

¢) vypovedou Zmluvy,

d) zanikom Zmluvnej strany (smrtou FO, zanikom PO bez pravneho nastupcu);
ez dévodov ustanovenych osobitnymi pravnymi predpismi.

Dodavatefl je opravneny okamzite odstupit od Zmluvy z nasledovnych dévodov, ktoreé sa povazuju za

podstatné porusenie Zmluvy:

a) ak napriek vyzve Dodévatela na opravu zariadenia Odberatela, je zariadenie Odberatela v rozpore
s dohodnutymi technickymi podmienkami tak, 2e moze ohrozit' zdravie bezpetnost osdb alebo
majetok, pripadne spdsobit nepripustné technické alebo technologické zmeny v dodavke vody,
v odvadzani odpadovych vdd alebo ¢isteni odpadovych vod;

b) ak Dodavatel zisti, Ze Odberatel sa dopustll neopravneného pripojenia vodovodnej pripojky alebo
kanalizaénej pripojky; .

c) ak Odberatel napriek vyzve Dodavatela nezabezpeti odstranenie zistenej poruchy na svojich
zariadeniach alebo na svojej vodovodne] pripojke alebo svojej kanalizagnej pripojke v lehote
stanovenej Dodavatefom, ktora nesmie byt kratSia ako 3 dni;

d) pri neopravnenom odbere vody alebo neopravnenom vypustani odpadovych vod;

e) ak Odberatel pouziva dodant vodu na iny Ucel ako je dohodnuté v Zmluve alebo odvadza odpadove
vody s hodnotami znegistenia a mnoZstvom nezodpovedaijticim prevadzkovemu poriadku verejnej
kanalizacie;

f) ak Odberatel nezaplati penazné zavazky vyplyvajice zo Zmluvy po dobu dihsiu ako 30 dni po
lehote splatnosti tychto pefiaznych zavazkov;

g) ak napriek vyzve Dodavatela Odberatel nezabezpedi prispbsobenie technickych zariaden tak, aby
bolo mozné merat’ mnozstvo vody;

h) ak Odberatel napriek vyzve Dodavatela, ktory sa rozhodne osadit meradlo na vodovodnu pripojku,
z ktorej sa doteraz odber vody nemeral, nevykoné podla pokynov Dodavatela potrebné Gpravy na
vodovodnej pripojke; .

i) ak Odberatel nedovolene manipuluje s meradlom

i) ak Odberatel pisomne neoznami Dodavatefovi zmenu vlastnickeho prava k nehnutel’nostl
pripojenej na verejnu kanalizaciu alebo verejny vodovod,;

k) ak si napriek vyzve Dodavatela Odberatel neplni ktortkolvek zo svojich zakonnych alebo zmluvne

" dohodnutych povinnosti.

Dodavatel méze odstapit od Zmluvy aj v prlpade ?e sa dozvie, Ze plnenie Zmluvy sa stalo nemoZnym

vo vztahu ku konkrétnemu Odberatelovi (napr. zmena vilastnickeho préva k nehnutelnosti, objekt do

ktorého je dodavana voda alebo z ktorého je odvadzana odpadova voda). :

Odberatel je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade,

STRANA 9z 10



a) ak nesuhlasi so zmenami VOP a medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, a to pisomnym
oznamenim dorucenym Dodavatelovi najneskér do 7 pracovnych dni po G¢innosti zmeny VOP,
alebo

b) ak nesuhlasi so zmenou ceny za dodavku vody a/alebo odvadzanie odpadovej vody, a to pisomnym
oznamenim dorucenym Dodavatelovi najneskér do 7 pracovnych dni po U¢innosti novej ceny.

Odstupenie od Zmluvy je uginné od momentu doru¢enia pisomného odstipenia Odberatefovi. Po

ucinnosti odstupenia od Zmluvy je Dodavatel opréavneny zastavit dodavku vody a/alebo odvadzanie

odpadovych vod. Odstipenim od Zmluvy nie je dotknuté pravo Dodavatefa na zaplatenie zmluvnej
pokuty, pravo na nahradu $kody a iné naroky, ktoré vznikli do doby odstapenia od Zmluvy.

Odberatel mdZe vypovedat' Zmiuvu pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodu, pricom Zmluva zanika

uplynutim jednomesacénej vypovednej lehoty, ktora zadina plynit od prvého diia kalendarneho

mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede Dodavatelovi.

X, Zaverecéné ustanovenia

1.

5.

6.

Dodavatel je oprévneny zmenit znenie VOP z dévodu zmeny okolnosti, ktoré pli- v &ase ich vzniku
(napr. prevadzkové doévody, zmena pravnych predpisov). Dodévatel je povinny zmenené VOP
zverejnit najmenej 30 dni pred diiom nadobudnutia ich Géinnosti na svojej internetovej strénke.
Dodavatel a Odberatel' sa dohedli, Z& ustanovenia Zmluvy a tychto VOP, tykajuce sa narokov na
zaplatenie zmluvnych pokut ako aj troku z omeskania, zostavajl v platnosti aj v pripade zaniku Zmluvy
podla élanku XII. tychto VOP,

. Ak by niektoré ustanovenie Zmiuvy alebo tychto VOP bolo neplatné alebo sa neplatnym stalo, nema

tato skutoCnost vplyv na platnost’ a Gc¢innost ostatnych ustanoveni Zmluvy a tychto VOP.

Odberatel — fyzickd osoba podpisom Zmluvy udeluje sthlas Dodavatelovi v zmysle zakona &.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorsich predpisov suhlas so spractvanim
osobnych tdajov uvedenych v Zmluve nevyhnutnych na jeho riadnu identifikéciu, na G&ely uzatvorenia
Zmluvy, plnenia Zmluvy, ako aj na v8etky vztahy so Zmluvou suvisiace, a to na dobu trvania Zmluvy
a doby vyZadovanej prislusnymi pravnymi predpismi o archivaénych povinnostiach Dodavatela.
Odberatel si je vedomy, Ze podpisom Zmluvy déva Dodévatelovi na dobu neuréitd suhlas s tym, Ze
jeho osobné Udaje moZu byt na zaklade pisomnej zmluvy poskytnuté tretim stranam na postovy styk,
platobny styk, na tlac, balenie a rozosielanie faktdr, upomienok a oznameni, na podporu, sprévu a vyvoj
informaéného systému a spolotnostiam na vykon externého auditu, ak tieto &innosti st zmluvne
zabezpeCovane tretimi stranami. Odberatel méZe udeleny sthlas kedykolvek odvolat pisomnym
oznamenim doru¢enym na adresu Dodavatela.

Odberatel nie je opravneny jednostranne, bez predchadzajuceho pisomného sthlasu Dodavatela,
postlpit akékolvek prava, povinnosti alebo pohfadavky vyplyvajlice zo Zmluvy alebo tychto VOP.
Tieto VOP nadobuidaju platnost a Gginnost driom 01.11.2014.
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